Data-Concept Cyberlux Palladium 6.6

Guide de l'utilisateur

Cyberlux Palladium 6.6 est un logiciel unique et incomparable.
Outil professionnel de trés haut niveaux, destiné a la gestion d’une salle de PC

Que vous soyez débutant ou un gestionnaire averti, préparez-vous a une sensation d’euphorie.

"ﬁ
Q* Cet insigne vous prévient d’'une nouveauté apportée a la version 6.4 & 6.5
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Clauses d’utilisation

Cyberlux existe en deux versions

1. Une version gratuite limitée dans le nombre de postes clients
2. Une version payante sans aucune limitation dans le nombre de postes clients (max. 255)

Data-Concept ne sera pas responsable des causes dues a I'utilisation du logiciel

Une licence est concédée pour un seul établissement du méme propriétaire de la licence
Une seule version gratuite pourra étre utilisée par propriétaire d’établissement

Cyberlux est la propriété unique de son auteur

Data-Concept se réserve le droit d'interrompre la gratuité du logiciel ou d'insérer un message
publicitaire sur la version gratuite

e Data-Concept se réserve le droit de ne plus maintenir la version gratuite.

Différence entre la version gratuite et payante

Depuis la version 6.0, les deux versions sont identiques, toutes les fonctions disponibles dans la version
payante le sont aussi dans la version gratuite.

La seule différence se situe dans le nombre de pc clients que vous pouvez connecter sur votre pc serveur.
Vous pouvez transformer a tout moment votre version gratuite en version pro en achetant un code d’activation,
lorsque vous introduirez votre code acheté, votre version gratuite se transformera en version payante.

La version gratuite est idéale pour les petites structures qui pourront utiliser Cyberlux librement
Ceci permet aussi aux grandes structures de pouvoir tester le produit dans toutes ses fonctions.

Introduction

Cyberlux est un ensemble de deux logiciels I'un client et I'autre serveur.
Cyberlux client est I'application cliente et s’installe sur tous les PC a contréler.
Cyberlux serveur est I'application serveur et s’installe sur le PC serveur.

Le PC serveur est le PC du comptoir et permet le contréle des PC clients
Cyberlux permet

La sécurité des PC de la salle

La gestion et le contréle les accés clients aux PC

La gestion des colits, en proposant plusieurs type de tarification
La surveillance de votre salle (dans le vrai sens du terme)

La gestion et les ventes comptoir

Le but premier de Cyberlux est de verrouiller tous les PC de Ia salle

Un client désirant utiliser un PC devra soit

Demander I'autorisation au comptoir
Posséder une carte prépayée avec un temps d’acces

Cyberlux c’est beaucoup plus encore...
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Données techniques

Cyberlux est une application qui tourne exclusivement sur les OS Windows

e Cyberlux contrélera les PC du réseau via le protocole TCP IP

Cyberlux serveur et client peut étre installé sur tous les Windows sans distinction.

La fonction de surveillance d'imprimante ne fonctionne pas sur les Windows 98 et ME

e Internet Explorer 6 ou supérieur doit étre installé sur tous vos PC car Cyberlux utilise le méme
noyaux pour son navigateur.

Choix de votre équipement réseau

La configuration minimum conseillée de vos PC clients sera : Processeur 1 GHZ avec 128 MB Ram,
carte réseau 10/100. Le PC serveur sera le pc le plus rapide et ayant le plus de mémoire RAM. Au-
dela de 15 PC la configuration conseillée pour le serveur : PC XP PRO /2. + GHZ / 512Mo RAM

Ne pas utiliser Cyberlux sur un réseau WIFI (trop lent et pertes de connexions) sauf si vous avez du
matériel de grande qualité, le signal doit étre supérieur a 90 %.

Utiliser des cartes réseau 10/100 ou 1000 mbps , les cartes 10 sont a proscrire

Connecter vos PC du réseau au travers d’un Switch 10/100 et non pas d’'un Hub car celui-ci s’adapte a
la vitesse la plus lente du réseau alors que le Switch permute entre les différentes vitesses du réseau.
Il est préférable d’utiliser un Routeur plutét que de partager votre connexion Internet.

Si votre salle est destinée aux jeux, vos PC seront équipés avec Win XP/2000, bannir Win98/ME.
Tous les PC de votre réseau doivent appartenir au méme domaine ou groupe de travail

Tester le bon fonctionnement de votre réseau avant d’installer Cyberlux

Comment installer Cyberlux ?

Effectuez dans l'ordre :

Installer Cyberlux Serveur

Exécuter et Paramétrer Cyberlux Serveur
Installer Cyberlux Client sur chaque poste
Exécuter et Paramétrer Cyberlux Client

Vérification avant installation

Internet Explorer 6.0 au minimum doit étre installé sur tous les PC sinon Cyberlux risque de planté.

Vous devez obligatoirement démarrer votre PC clients avec un compte administrateur sur Win 2000/XP

Désactiver les pare feux en services sur les PC clients

Désactivez le pare feux serveur ou ajouter une exception « Cyberlux »
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Installation et mise en route de Cyberlux Serveur

Insérez le CDROM
Choisissez le dossier Serveur
Exécutez le fichier Setup.exe

@ En fin d’installation, une icbne sera créée sur
le bureau, double cliquez sur I'icone pour lancer le

logiciel
C Lk » \‘
La Bonjour

Dans la premiére boite qui apparait, entrez votre code -
utilisateur, celui-ci est ADMIN par défaut, vous pourrez, par la Entrsz votrs code utiisateur [ ]
suite le changer.
Si vous effectuez une mise a jour depuis une version antérieur a semiistrer || @) aide || 9 arnler [ ok |
6.31 le mot de passe administrateur sera réinitialisé a ADMIN N o

car celui-ci est maintenant crypté

@ ok.

@ uneimportante mise & jour est disponible 1

Au démarrage Cyberlux se connecte au serveur de Data-
Concept, le but est de vérifié votre version (Gratuite ou Pro ) et
de récupérer d’éventuels messages

Démarrer Cyberlux et votre logiciel est prét a fonctionner

@) vérification messages

Yersion gratuite limitée amax: 11 PC

‘ B ]Demanded'actwation

h = =

Probléemes de démarrage

. . . 9 & La connexion 4 échouée... tentative n°
Lors du démarrage de Cyberlux, si vous obtenez ceci, —_ s L 7] 8 it
faite les deux vérifications suivantes : . © yarifcation riessaiies
. A . . s . . O Yersion gratuite limitée & max : 6 PC
Vérifier que vous étes bien connecte a I'Internet (il suffit de lancer _
un navigateur pour le vérifier) ﬂ & P Wk e ARy R TR
! bloque 'accés de Cyherlux & Internst. Aprés 20
§ - tentatives la connexion sera obligatoire
Si vous étes connecté a I'Internet c’est alors votre pare feux qui =
b|0que |!accés é Cybel’lux | ﬂ Dernands d'activation @ Démarrer EyherluxJ

Vous avez deux solutions : Soit vous désactivez votre pare feux (recommandé pour les novices) ou alors vous
configurez celui-ci pour qu’il accepte le logiciel Cyberlux serveur et client. Si vous ne le faite pas, les pc clients
ne pourront pas se connecter au serveur

Remarques importantes :

Windows XP 2 integre et active le pare feux par défaut, accepter une exception pour Cyberlux...

Si votre acces a Internet passe par un routeur,ceux-ci integre généralement un pare feux, votre pare feux
logiciel devient inutile, désactiver-le

Certains antivirus integre aussi un pare feux : Norton Securities, PcCyllin, ...

Il arrive que plusieurs pare feux soient actifs simultanément
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Paramétrage de Cyberlux Serveur

Ouvrez la boite des Paramétres > Menu : Options / Parametres

Onglet général.

Informations Utilisateur ——
,mhlrmnnlinn Paramétres de connexion | Périphériques |
P . . y , . . Cyberlux
Entrez vos coordonnées ainsi qu’'une adresse émail valide, Palladium 6.0 orms e
c’est grace a cette adresse que Data-Concept pourra vous Serveur (st [ —
contacter pour vous signaler les mises a jour. o —] I \

Il | [ %P valder e code |

Choix des Imprimantes utilisées

Impression des documents  Tickets de caisse Imprimante Fax

Si vous avez acquit la version pro, Data-Concept vous a

communiqué un code d’activation, entrez ce code dans le ¢ . ey
champ prévu & cet effet ensuite valider-le A< o Whezsies A 4

model d'afficheur Message d'attente par défavt
=] [eveerLs vER 6 ] | (23 confiouration du por sére |

Mode Administration

Choix des Imprimantes utilisées

Lecteur de cartes magnétiques [ activer sur COML

Sélectionnez les imprimantes ou seront imprimés les
documents, les tickets de caisse, éventuellement
limprimante fax et pdf pour vos envoie.

Cyberlux peut surveiller et tarifer les pages imprimées depuis n'importe quel poste du réseau, pour cela il faut
que vos imprimantes réseaux soient connectées sur votre serveur, ensuite choisissez une ou deux imprimantes
a surveiller (Cette fonction est disponible uniquement si votre serveur est sous WIN NT/2000/XP)

Afficheur client Cyberlux supporte ce périphérique et I'utilisera lors des ventes, s'il est configuré ici

Lecteur de carte magnétique : Cochez la case si un lecteur est branché sur le port COM1 de votre pc

Définition de la tarification.

Avec Cyberlux vous pourrez démarrer a distance un pc client grace a la fonction START et I'arréter
manuellement avec la fonction STOP. Il est aussi possible de spécifier un auto-stop dans ce cas vous entrez le
temps accordé au pc, une fois le temps épuisé il s’arrétera automatiquement.

Le temps passé sur le PC est facturé, cela est possible de deux maniéres avec Cyberlux

Par période entamée : Vous spécifiez un prix pour une période, par exemple 5 euros le V4 heure, le prix sera
identique pour un temps d’utilisation compris entre 1 a 15 minutes.

Voici un exemple de tarification de 5 euros par Y4 heure :

1 a5 minutes 5 Si le client passe plus d’'une heure, Cyberlux ajoute le prix d’une
6 a 15 minutes 5 heure au tableau.

164 30 10

31 345 15 Si vous cochez la case Sortir de la grille aprés 1 heure, Cyberlux
46 3 60 20 comptabilise une heure + le prix spécifié par V4 supplémentaire

Par minute : Vous spécifiez un prix par minutes consommeées.
Le pas entre chaque période est de 5 minutes ( 15 minutes dans les versions précédentes )

Vous pouvez également définir un forfait temps minimum a facturer ( prend effet si le temps calculé est inférieur
au forfait temps spécifié.)
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Cyberlux utilise une des deux méthodes de tarification que vous choisirez

De plus vous pourrez facturer les services difféeremment suivant que le pc a acces aux jeux, aux logiciels de
bureau ou & internet.

La définition de la tarification ne s’applique pas aux pins code, car le prix est définit dans le pin code.
Pour plus d’infos reportez-vous au chapitre Pins codes.

Prix par page imprimée

Installer et partager jusqu’a deux imprimantes sur votre PC serveur, sélectionnez-les ensuite dans 'onglet
Général de la boite des paramétres.

Cyberlux détectera toutes les impressions faites sur le réseau et facturera directement les pages imprimées
dans le compte du PC client, le prix par page imprimée est noté dans cet espace pour chacune des
imprimantes surveillées.

Définition des codes TVA

Entrez les taux de TVA utilisable lors de la vente des produits.
Lors de la définition des articles, vous pourrez choisir le taux de tva a utilisé pour l'article

Parameétres optionnels

Messagerie

Serveur : Vous pouvez désactiver 'ouverture automatique de la fenétre des messages, un clignotement vous
avertira alors de l'arrivée de nouveaux messages provenant de vos pc clients.

Clients : Vous pouvez désactiver I'envoie de messages sur vos Pc clients, ils pourront alors uniquement
recevoir des messages provenant du PC serveur

Restrictions Cyberweb
Permet d’envoyer a tous les PC clients la liste des mots clefs en une seule opération

Cyberweb interdira I'accés aux sites si un de ces mots clef est présent dans son adresse ou dans un de ces
liens.

Connexion.

Il est possible maintenant de changer le port de communication entre le pc serveur et les pc clients, ne rien
modifier sauf en cas de conflit de port.
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Installation et mise en route de Cyberlux Client

1. Vous avez installé le logiciel serveur
2. Vous l'avez démarré et ensuite paramétré
3. Vous avez bien vérifié qu’il n’y a plus de pare feux d’actif dans votre réseau local

Vous devez maintenant connaitre le nom de votre pc serveur sur le réseau local
Si vous ne le connaissez pas, il est noté dans le titre du moniteur des connexions de Cyberlux

Dans I'exemple ci dessous, le nom est SERVEUR

4 Connexions monitor... [Nom Serveur s SERVEUR | Port : 2024],,, Yersion PRO = |DI5]
ﬂ START _[ﬂ PAUSE lo sTOP @ Transt.. lﬁ +Temps | ﬁ Gartriler | r,’ Exciter ':5_-'5 Consommations
PCN® | ETAT | starT | compr.. | autostor | mestE | PRIz | pincoDE | cLIENT | utiLisa.. | 1p | ps | noMPC
n 'Q!Pcl Occupé 20:46:58  00:00:14 $ 11,00 APP  192.168.0.2.. S  PCBUREAU
@ @PEZ Disponible PC2 PlaysStation2
& = =
ﬁ PC3  Disponible PC3 nboxl
@ %Pt‘t Disponible PC4 {L)portable
<] | [

\% Connexions | % Yidéo Survelllanc-el @ URL.SurvBiIIancel ﬂ Communication

Vous pouvez maintenant installer Cyberlux Client

Installation du logiciel client

- Insérez le CDROM
- Choisissez le dossier Client
- Exécutez le fichier Setup.exe

f’
Une icéne est créée sur le bureau. double cliquez sur I'icbne pour démarrer Cyberlux client

Mise en route du logiciel client

Lors de la premiére mise en route, Cyberlux client est en
mode : Administration

Entrez le nom du serveur o]
seveur | | " 2 S Permissions
Wodu PC l:l

Cyberlux se charge de retrouver I'adresse ip a partir du nom
du serveur, de cette maniére Cyberlux fonctionne aussi dans ﬂ a Lostour de carton magnétiaues: [ Actie i COM
@

Stratégie de

un réseau avec adresses ip dynamique)

Activer Cyberhux

Choisissez un numéro pour votre PC
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Tester la connexion

Si la connexion a échoué, réessayez encore une deuxieme fois, si vous n’avez toujours pas de connexion,
faite les vérifications suivantes.

Le N°de Port du PC client est identique a celui du serveur

Le nom du PC serveur ne contient pas de fautes de frappe

Si apres cette vérification, vous n’avez toujours pas de connexion, un pare feux est actif soit sur votre pc
client ou sur le serveur

Si votre PC est équipé d’un lecteur de cartes magnétique branché sur COM1, activer la case
correspondante

Permissions

Qu’est ce les permissions ?

Lorsqu’un client posséde l'autorisation d’utilisation d’'un PC, il ne pourra utiliser sur ce PC que les logiciels dont
vous avez décidé. Ces logiciels seront répartis en trois catégories : JEUX, INTERNET et LOGICIEL

Cyberlux client posséde une base de donnée de permissions préte a I'emploi, lors de la premiére utilisation,
certaines permissions seront auto configurée.
Vous aurez le loisir d’en rajouter ou d’en supprimer.

Afficher uniquement |Tous les menus j

Menu d'accueil Titre de I'application Chemin complet de I'éxécutable

LisICIEL i ' i AM FILES osoft OF

LI IEL Microsaft Excel A PROGRAM FILES)Microsoft Office!COffice ERCEL. EXE

LONSICIEL eraStartSrmart Ci\Program Files\ahead\kera SkartSmartiMeraStartSmart, e

LI IEL Mero EXPRESS Z\Program Filesyaheadieroinero. exe

LI IEL QuickTime Player Z\Program FilesyQuickTime\ QuickTimePlayver exe

LI IEL RealOne Player Z:\Program FilesiReal\Realone Playerirealplay . exe

LOiSICIEL Windows Media Plaver Ci\Program Files\Windows Media Plaveriwrplaver.exe

LOaICIEL Adobe Tlustrator 10 \Program Filesyadobel lostrator 1043upport FilesiConker
Liste des |OgiCiG|S LI IEL Dreammeayer My Z:\Program FilesyMacromediaDreamweayver MX Dreamwea
autorisés (permissions) LOGICIEL Elac Note (NT) CWINNT system3zinotepad. exe

LOiSICIEL word Pad (MT) CHWINNTI sy stem32iwrite, exe

IMTERMET Microsaft Internet Explorer  |(Ci\Program Files\Inkernet Explorert IEXPLORE.EXE

IMTERMET Kazaa Lite Z:\Program Filesikazaa Lite K4++krun, exe

IMTERMET MetiMeeting C:\Program FilesiietMeetinglconf . exe

LOiSICIEL Imagin Ci\Program Files\Windows NTiaccessoires\Imageyueikodal «

| _'I_I
o
[ [ Exporter l [ = Importer l l 72 Tester ] 3]l ModiFier ] [ > Supprimer l [ ﬁ Ajouter l

Lorsque vous configurez vos permissions sur un parc de PC, il sera plus facile de les exporter vers une clef
USB, ensuite sur le prochain PC, plutét que de tout recommencer, il vous suffira d’importer les permissions du
PC précédent
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Ajouter une permission
Vous pouvez le faire de plusieurs manieres
1. Vous entrez directement le chemin de I'exécutable

2. Vous sélectionnez le fichier exécutable dont vous
connaissez I'emplacement avec ce bouton

3. Vous sélectionnez un raccourci a partir du bureau ou
d’'un menu

4. Choisissez une permission dans la base d’exemples,
toujours effectuer un test par suite afin de vérifier
gu’elle fonctionne

Le plus simple sera de sélectionner un raccourci, Cyberlux
retrouvera alors le chemin complet de cette application.

10

x )
Menu d'acceuil
ILOGICIEL w7 l
Titre de I'application
[Ivero ExPRESS | [ Bempies |

Chemin de I'éxécutable

|C:'I,Program Files\ahead\Mera\nero.exe | [ 4": Test ]

Utilisateur courant
' Le Bureau
' Le menu Programmes

= Le menu Démarrer

Extrait automatiquement le chemin & partir d'un raccourci sur

Tous les utilisateurs

" Le Bureau
™ Le menu Programmes

= Le menu Démarrer

Cas spéciaux : Certaines applications s’exécutent avec un parametre en commande. Pour ces applications
vous devrez entrer manuellement le chemin complet de I'exécutable + ses paramétres en commande.

Stratégie de sécurité

Cette boite regroupe toutes les restrictions qui seront
appliquées.

Pour un PC sécurisé, laisser les paramétres par défaut
Si vous utiliser le navigateur sécurisé Cyberweb, vous
pouvez au travers de cette boite, agir sur ces parameétres
(voir manuel d’utilisation de Cyberweb)

Notes :

Il est possible de désactiver toutes les sécurités

@* L’activation et la désactivation de la barre des taches sera

Qs’ prise en compte uniquement lorsqu’un client se connecte a
l'aide d’'un code pin, en mode manuel (START PAUSE
STOP) le choix sera spécifié a ce moment

é& Claviers multimédias

I%rstéme Internet Explorer | CyberWeb

.~

/)
7
P )

Lﬂ Sécurité

@ Cacher les disques

Désactiver le menu pop up de la Barre tiches

Désactiver le Gestionnaire des taches Fermer :

Désactiver le bouton Démarrer
o

Diésactiver les icdnes du Bursau | (== Importer |

Désactiver la Barre taches

| g Exparter |

Desactiver les Paramétres de la barre taches

Sécuriser la Barre taches

Désactiver la commande Exécuter

Désactiver ke Panneau de Configuration

Désactiver Ordinateurs dans Favoris réseau ‘E '

Farcer le Menu Démarrer Classigue sous wP

DA: C: DD: DE: |:|F:

o

A partir de la version 6.5, vous pouvez dans le module d’administration désactiver les touches programmables
& spéciales des claviers multimédias, ceci est valable uniquement pour les PC sous Windows XP, les versions
antérieures de Windows ne prennent pas en charge la ré affectation ou la désactivation des touches spéciales
du clavier, dans ce cas vous devez installer le driver fourni avec votre clavier ou télécharger le driver Microsoft
Intelly Type Pro et ensuite désactiver ces touches a partir du panneau de configuration dans l'icbne clavier.
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Activer Cyberlux

Vous avez correctement paramétré Cyberlux client
Vous avez définit vos permissions

e Vous pouvez maintenant activer Cyberlux

Lorsque vous activez Cyberlux Client, votre PC sera

Cyberlux Palladium 6.0 Client mode Administration

11

H°du Port @I
dover [ ]

¢ i ]

-

w
Permissions

Hedu PC il

Lecteur de cartes magnétiques || Activer sur COML

rebooté, Cyberlux démarrera automatiquement, toutes
les restrictions seront actives.

Activer Cyberluz

Pour revernir a I'état initial, vous devrez désactiver
Cyberlux Client a partir de son menu Administrateur.

Apres avoir activé Cyberlux client vous devrez avoir cet écran ( 'image de fond peut changer), sur le serveur, le
PC doit apparaitre disponible

# Connexions monitor... [Nom & SE Port : 2024].. Ve =lal=|
I J START || pause [: STOP J Transt LJ + Temps :_.J Cortriler ;J Exccuter J Gonsommations

PCN® | Erat | starT [ compr.. | autostoe | RESTE [ prix PINCODE | CLIENT | UTILISATION | 1
E ‘,Kéﬁpm Disponible 1
A0 ] £

Connexions | Yidéo Surveillance | URL Surveillance | Communication

Fonctionnement de Cyberlux

Vous pouvez autoriser I'utilisation du PC de trois maniéres différentes
A partir du serveur

e START manuel et STOP manuel
e START manuel et STOP automatique (autostop)

A partir du PC client

e Lorsque l'utilisateur posseéde un pin code, il pourra démarrer et arréter sa session lui-méme (menu
Démarrez / Log IN ou Log Out)
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Autoriser l'utilisation d’un PC sans auto stop

- Sélectionner le PC dans la grille avec la souris sur le dessin représentant un PC

12

- Cliquer sur le bouton START de la barre d’outils principale ou cliquer sur le bouton droit de la souris et

dans le menu contextuel cliquer sur START.

Dans la boite qui apparait :

ﬂn'- utoriser un PC ,_?y" 5 N
- Choisissez le type de tarif et d'utilisation du pc : @ Dimeret s st | o oo dton
e [ Jeun %] Iefnes du bureau EH o
T . . L togiciels Le PC passera en mode
Exemple : Pour une utilisation des fonctions Internet  Toukes appications P i
choisissez "Internet" S
: W1 pc1
Pour une utilisation de tous les logiciels du PC choisissez %
" . . " Sélection Photo
Toutes applications Eo > X
- dans la partie « Auto Stop » : laisser la valeur a zéro L
- Cliquer sur START ou la touche ENTREE du clavier.
3
.
Qﬁ‘ - Il est également possible de spécifiez le client ( non indispensable)

Le PC devient vert, son état devient OCCUPE, son temps et son prix d’utilisation seront compté

PCN° [ ETaT [starT [ compT.. [Autostor [ RestE [ PRIz [pINcopE [ cuient [utnisa... [1p

D .QEPIH Occupé 16:28:36 00:00:09 £ 0,50 G INT | 192.168.0.1...

Autoriser I'utilisation d’un PC avec auto stop

Procédez comme cité plus haut et dans la partie « Auto Stop » : Entrez un nombre de minutes
Le PC s’arrétera automatiquement apres le temps écoulé.

Note : Il est possible que le PC s’arréte quelques secondes avant le temps écoulé

Stopper I'utilisation d’un PC

- Sélectionner le PC dans la grille avec la souris sur le dessin représentant un PC rouge

- Cliquer sur le bouton PAUSE de la barre d’outils principale ou Cliquer sur le bouton droit de la souris et

dans le menu contextuel cliquer sur PAUSE.

- Lorsque le PC est en mode PAUSE, son compteur est arréter et il n’est plus possible de I'utiliser.

L’action n’est toujours pas enregistrée, il n’est pas possible de redémarrer le compteur avec START.

En mode PAUSE vous avez le temps de consulter et d’encaisser le prix d’utilisation.

- Cliguer sur le bouton STOP de la barre d’outils principale ou Cliquer sur le bouton droit de la souris et

dans le menu contextuel cliquer sur STOP.

L’action est enregistrée dans I'historique et la boite de confirmation apparait.
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Interprétation des valeurs de la grille

Temps d'utilisation restant

Le prix d’utilisation du
PC, celui-ci tient compte
du temps consommé

13

Icone
représentant le
type d'utilisation
du PC :Internet
ou Applications

@ Connexions monitor... [Nom Serveur : SERVEUR  Port : 2024],., Yersion g ratuite = I EILEI
ﬂ starT | ||| pause |o| sTOP @ Transt. d‘a *+Temph i] Cortler | ,] Extouer |- i Consommations
PCN® | ETaT |starT | compr... | autostor | RESTE | PRIZ | pivcope | cusent | utnursatipn | 1p |pss | nompc |
u 'Q_gpcl Occupé 15:0%:47 o0:1:03 @8 \e:14:47 00:08:56  § 2,00  440b547 & 192.168.0.1... PCBUREAU

Connexions I ¥idéo Surveillang e.l URL #urueillance I Coﬂ'lmunicatiurl
T Y

|

Heure de démarrage
de l'utilisation du PC

Compteur du
temps
d’utilisation

Le mode Auto Stop

\— N°du pin code lors de I'utilisation

d’une carte prépayée.

Spécifie la durée d’utilisation programmée.

Lorsque le compteur est égal a I'Auto Stop la commande

PAUSE ou STOP sera automatiquement activée.

Lors de I'utilisation d’'une carte prépayée, le temps restant de

la carte s’affiche dans I'’Auto Stop

: Lorsque vous choisissez le mode Auto Stop, le PC basculera en
e Afficher Auto Stop mode _PAUSE apres le temps ecoulg. . .
_ Depuis la version 6, vous pouvez décider si le PC bascule en
a [] Internet [ Barre des taches Aprés un temps dutilisation de mode PAUSE ouen STOP
"gﬁa ] Jeusx [] Ic@nes du bureau minukes
L Logiciels SRR Lorsque vous choisissez un basculement en mode PAUSE,
[] Toutes applications € pausE 'enregistrement du prix a payer se fera en fin de session
] Gratuit & STOP
_ Lorsque vous choisissez un basculement en mode STOP,
@:j PC1 | R dnnuler I'enregistrement du prix a payer se fera en début de session ( pré
% paiement)

Le mode auto stop est actif lorsque le temps spécifié est supérieur a 0 minutes

Le Mode PAUSE sur le PC client

En mode Pause, le client, ne pourra pas utiliser le PC, ses applications restent ouvertes et ne sont pas
effacées, il est toujours possible de faire un START et le client pourra continuer son travail.
Pendant le mode PAUSE, le client ne pourra plus mettre Cyberlux en arriére plan par la fonction ALT + TAB
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Ajouter du temps a un compte

Lorsqu’un client utilise un PC et que I'’Auto Stop est activé ou que celui-ci dispose d'une carte prépayée (pin
code), vous pouvez a tout moment lui rajouter du temps dans son compte

Le PC doit étre occupé et I'auto stop activé
- Sélectionner le PC dans la grille avec la souris sur le dessin représentant un PC rouge
- Cliguer sur le bouton + Temps de la barre d’outils principale ou Cliquer sur le bouton droit de la souris
et dans le menu contextuel cliquer sur Ajouter +Temps.
- Dans la boite qui apparait spécifiez le temps supplémentaire

Si le compte est un pin code, la boite de recharge de pin code apparait et le compte ainsi que le pin code seront
rechargés

Transférer un compte d’un PC vers un autre

Lorsqu’un client désire changer de place ou lorsqu’un PC tombe en panne, il est parfois nécessaire de
transférer le compte vers un autre PC de la salle.

Vous pouvez a tout moment transférer son compte vers un autre PC.
Cliquer sur le bouton TRANSFERER de la barre d’outils principale ou cliquer sur le bouton droit de la souris et
dans le menu contextuel cliquer sur Transférer.

Dans la boite qui apparait spécifiez le PC source et le PC destination

Le compte du PC source sera repris par le PC destination (son temps et son prix d'utilisation)

Exécuter une URL a distance

Il arrive souvent qu’un client ne parvienne pas a afficher une page web ou pour une autre raison encore vous
pouvez activer une page web a distance

- Cliquer sur le bouton Exécuter de la barre d’outils principale ou Cliquer sur le bouton droit de la souris
et dans le menu contextuel cliquer sur Exécuter.

- Spécifiez 'adresse
- Cliquer sur Ok ou la touche ENTREE du clavier

Controler un PC a distance

Cyberlux Serveur vous permet de contréler le disque dur du PC client méme lorsque celui-ci n'est pas
partagé.

e Cliguer sur le bouton Controler de la barre d’'outils principale ou Cliquer sur le bouton droit de la souris
et dans le menu contextuel cliquer sur Controler.
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Gestion des pins codes

Les pins codes représentent des cartes prépayées vendues aux clients permettant I'utilisation des PC de votre
cybercafé sans en demander 'autorisation au comptoir.
Une fois la carte prépayée épuisée, le pin code correspondant n’est plus valide.

Un pin code est anonyme : Par défaut les pins code sont anonymes
Un pin code peut étre attribuer a un client : Le pin code n'est plus anonyme et est lié a une fiche client

Le client libére I'utilisation du PC en introduisant le pin code dans le menu Démarrez / Log In avec code du pc
client ou en utilisant sa carte magnétique sur le pc client.

Cyberlux peut générer des lots de pins codes qui seront imprimés sur des étiquettes, celles-ci seront ensuite
collées sur des cartes a votre choix

Un pin code correspond a :

un nombre de minutes d’utilisation

un mode d'utilisation du PC , soit Internet, Jeux, Logiciels ou Applications
Le prix et le nombre de minutes sont librement choisi.

Un pin code a une validité en jours, donc il peut expirer

Un pin code est utilisable que lorsqu’il est vendu

L'utilisation des pins codes est idéale pour créer des tarifs forfaitaires
Exemples.

Utilisation : JEUX Temps : 4 heures Prix : 5 euros Validité : 360 Jours
Le client a un an pour utiliser ses 4 heures de jeux

Utilisation : JEUX Temps : 1000 heures Prix : 25 euros Validité : 30 Jours
Le client pourra jouer autant qu’il voudra pendant 30 jours

Le gestionnaire des pins codes

x
Le gestionnaire des pins codes est accessible a ™™™ T| : ”I ”I S - |
H fAAT . H : in code: o Lot | créd | pric fisa... | Dats verte ... | clien srmer
partir du menu principal :Gestion/Gestion des S VT e e PR g e o B L % e |
pins codes ou F4. C’est a partir de cette boite ezzzose 1 m W app & 270212005 50
A £ 7603009 1 10 1 PP § 27f02j2005 90
que vous pourrez créer vendre recharger et e N I L N e e
imprimer vos pins codes Buws o s 2 @ s TamaT
Vous pouvez exporter vos pins code vers un E L
fichier Excel par exemple
Vous pouvez Modifier un pin code, ceci permet
aussi d’attribuer un pin code anonyme a un
client Recherche  Pin code [ Login : | o elient : |
4
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Créer un lot de pins codes anonymes

Dans la fenétre " Gestion des pins codes ", utiliser le bouton Créer
Choisissez : pins codes anonyme

Introduisez un numéro de lot

Introduisez le prix de vente

Introduisez le nombre de minutes inclus
Introduisez le mode d’utilisation :
Introduisez le nombre de pins codes voulu

Créer un pin code attribué a un client

Pin code permanent attribué &

Dans la fenétre " Gestion des pins codes ", utiliser le bouton Créer [ P séletion

Choisissez : pins codes attribuer

e Choisissez le client
o Introdu!sez le prix de vente' ' S—
e Introduisez le nombre de minutes inclus e
e Introduisez le mode d’utilisation Merbredemnes | |
e Choisissez un login pour ce client e [ ]
E-Card-fPin Code/Login I:I
Dans le cas d’une carte magnétique, scanner le code intégré a la carte, il sera [ % amier | [ v ]

automatiquement repris dans le fichier.

Pins codes permanent (6x6)

Pour rendre un pin code permanent lors de sa création affectez-lui un temps d’utilisation de 666666 minutes

Imprimer les pins codes sur des étiquettes

Une fois les pins codes créés, imprimez les sur des étiquettes par le bouton Etiquettes

Note : Le numéro de lot est utile pour sélectionner un ensemble d’étiquettes a imprimer ainsi que pour
reconnaitre plus tard le lot de pins codes créés en une fois.

La partie gauche correspond a tous les pins codes disponibles
La partie droite correspond a la sélection choisie pour impression

Aot ; igi )

Pour sélectionner un pin code, choisissez le, e e X
ensuite utlllser |e bouton « Ajouter s Tuusles-pinsv:udes : - - Sélectiun-imprimahle

Lot | Pin code | Cré...|util. | pate vents| validits | Client | [ Lot |Pincods |
Pour sélectionner un lot de pins codes, choisissez a5 T -
IeAn.um(t:'zro Idti lot, ensuite utiliser le bouton o mm  x W o parnr
« Ajouter lot »

il

Pour retirer un pin code de la sélection, choissez le,
ensuite utiliser le bouton « Retirer »
Pour retirer tous les pins codes sélectionnés, utiliser - |5 m)

le bouton « Tous retirer »

[ 3% Configurer l [&mmer] [ (@ apercu ] [ 3 Fermer l
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Le bouton « Configurer » permet de configurer le format des étiquettes

Configurer le format d’étiquettes
Vous avez la possibilité d’imprimer vos pins code sur tout type de formats

Pour configurer un format d’étiquettes ou directement imprimer sur un format de carte, vous devez spécifier
certaines informations de formatage.

Les valeurs de marges sont spécifiées en pixels

Les marges de début d’impression correspondent a la distance entre le bord supérieur de I'étiquette et le
libellé, 4 types de libellés pourront étre imprimés, coché sur le type de libellé que vous désirez qu'ils soient
imprimer sur vos étiquettes.

Pour tester votre configuration, effectuez un apergu avant impression pour vérifier la bonne disposition des
étiquettes avec l'option « Imprimer le cadre représentant I'étiquette ».

Lorsque votre configuration est bonne décochez I'option « Imprimer le cadre représentant I'étiquette » sinon lors
de I'impression de vos étiquettes un cadre sera aussi imprimé.

Astuce
o x )
Pour imprimer un code barre

qUi Correspond au pln COde, Hombyge d'étiquettes Marges de papier
prOCédeZ comme SUit Horizonbsles |4 3, Haute IID j Gauche IID j -
. yerticales Bas |10 2] oroite |ID =

Installez la police code39
dar'IS |e dOSSier Font de Marge des début d'impression
Windows (fournie avec Représente la distance entre [BANgord haut de ['étiquette et lz ibellé
CYbeﬂUX) Sélectionnez la Texte Marge  Pblice caractéres Taille Imprimer T S | R
police pour pin code Pin code =] aal M =l | Login: 123456789
Modifiez le fichier . Cradttens | e 3] [0 Al | O : :EE::t.olnD;cD
Cyberlux.ini dans le dossier — . b

N . Type dutilisation |45 j I T frial j IIU j v validité 30 jours
systeme de Windows et dans : TR
la rubrique [Etiquette] vaidte  |[ps Zf[mandl | ER
mOdifieZ ou nOteZ CHAMP1 Imprimer le cadre représentant ['étiquette t ok J ‘ 3 annuler
— * - -

Vente et recharge d'un pin code

Régles
1. Un pin code n’est utilisable que lorsqu’il est vendu.

Tous les pins codes vendus sont notées dans I'historique.

Il n’est pas possible d’utiliser simultanément le méme pin code sur plusieurs pc.

Les pins codes ont une durée de validité, donc ils pourront expirer

Un pin code peut étre rechargé, la recharge consiste a ajouter du temps au pin code, dans ce cas, le
prix proposé de la recharge est calculée suivant la tarification a la minute définie dans la boite des
parametres.

Nk wn

6. Il est aussi possible de recharger un pin code en cours d’utilisation avec I'option Ajouter + temps du
moniteur des connexions.
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Enregistrement de toutes les cartes magnétiques a la volée

Le code d’acces (pin code) au lieu d’étre imprimé sur une étiquette, il pourra se trouver imprimer magnétique
ment sur une carte. Lorsque vous achetez vos cartes magnétiques de proximité (RFID ) chez Data-Concept, un
code aléatoire s’y trouve déja, I'option E-Card du gestionnaire permet I'enregistrement de toutes vos cartes en
une seule opération.

Si vous utilisez des cartes a piste magnétique, vous les aurez auparavant magnétisées a I'aide d’'un encodeur

Surveillance des PC clients

Lorsque vous cliquez sur I'onglet Vidéo surveillance du moniteur des connexions, vous pourrez visualiser dans
une fenétre, une copie de tous les écrans de votre salle sous forme de miniatures.

De cette maniére vous disposez d’'un écran de contrle global.

Les miniatures sont constamment rafraichies afin de toujours visualiser une image d’actualité.

Vous pouvez également activer les webcam connectées sur vos PC et en visualiser les images sur votre
serveur

Start : Active les caméras des PC de la salle qui en sont équipé.

gratuite =100 x|
‘4_] ‘Start Camera EQJ Stop Caméra Fafimichizzement M' Zoom 0% HI 100% L4 Sauw image sous.
= R P W R
]
3 4 5 6 7
Webcam Copie
activée d’écran
10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28 ﬂ

Connexions yidéo SUrqeiu_ancg,I UR,L'Sur'veillancB.I Communication I

L activation des webcams a distance n’a pas pour but de « zieuter » les jolies clientes de plus prés, mais
servira a contréler votre salle a prix tres modique. Plutét que d’investir dans un systeme vidéo, connecté de
simples webcams a certain pc de votre salle que vous orienterez vers les points sensibles

Pour visualiser une miniature en plein écran, double cliquez dessus
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e Elle apparaitra sous une échelle réduite de 50%, vous pouvez modifier I'échelle via le sélecteur Zoom

e L’image est rafraichie aprés quelques secondes, vous pouvez augmenter le temps de rafraichissement
et obtenir jusqu’a obtenir 4 images par seconde via le sélecteur. (éviter le sélecteur a fond si votre
réseau n’est pas assez rapide)

[6] stpcaméne | Ramichissement |~ '-—' | Zoom 50% ;r—:—:—:—:- 1% | G5 sauve image sous..
[ [ i -

Affichage Favorls  Cutls 7

O [# B @ POredeer | o raers | @ e €) (20 L ¥ B

v| B ox | tens

svoris

Toutes les vidéos Ackeurs Classe..,  Durée *
& ' Toute ks musique | ulia =
[E 5 Tautes les émissio ML 014
@ 5 Tobteslesivideas | M2
® 5 Aameneda M0
[ |»] Mes sélections e
[ 2} Sélections automa| navette!
B> Lectureencours | navette
Sans titre_20040111_1
stsag-
stadb-z
sts51-1
Aurelie Paris latino.,
ALRELIE skar acadeny 2
Eee Gees - How Desp s Your Love
Celine Dion & Garou - 5 Tu Cois
patis lating
T will survive - Alien
karaoke - Iwill survive - Alien
karanke 1 - Frank Sinstra - Hew York, Hew York
Larie - 4 20 ans
113 - Princes de la il
WMICKEY 30 - Respire
Family Partrait

1 @ Internet
‘H Compteur : 00:04:11 %)

HJ i Démarrer | & Tnternet | o Jeux | 7 Logicels |

A Connexions «p vidéa surveillance [ @] URL surveillance | & co cation

Notes :

Cyberlux gére maintenant le DirectVidéo, pour des raisons de bande passante et afin de ne pas encombrer le
réseau, Cyberlux utilise un taux de compression élevée pour les images et la vidéo, modifie les échelles et
limite aussi le nombres d’images par secondes.

Le DirectVidéo se fait directement entre la mémoire du pc client et celle du serveur. La qualité des images est
suffisante pour la surveillance.

N’abusez pas des fonctions vidéo si vos équipements réseau ne sont pas a la hauteur, vous risquez un
plantage majestueux.

Sauver une image : A tout moment lors de la surveillance, vous pouvez sauvegarder une image sur le disque,

lors de 'appel de cette fonction, vous obtiendrez une image de qualité maximale a son échelle 100%.

Pour revenir aux miniatures, double cliquez sur I'image
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*1
q‘}"" Liste des sites Internet consultés par vos clients

Cette option vous met en conformité avec les lois anti terrorisme en vigueur dans votre pays

Cyberlux client envoie a intervalle régulier, le nom du site actuellement visité sur le navigateur courant et
l'identité du client, cela pour tous les PC. Vous pouvez consulter cette liste a partir de I'onglet Url Surveillance
du moniteur des connexions.

Cyberlux peut détecter le contenu des navigateurs suivant :

Internet Explorer
Cyberweb
Mozilla
Firefox
Nestscape (certaines versions)
Les navigateurs a base d’'IE

20

S (=S|
Rafraichiss ement & i _‘j | 13 d
] ] ] 1 1 1

DATE |neure [pc |urL NOM ADRESSE CODEPOST. |vi~|
1_?,!’10,!’2005_ 01:56:53 PC N1 :"http:,l’,l’www.data-concept.be,l’", "Data-Con_cept" ALATM SHASS 1 RUE DES BROUETTES 15447
17/10f2005 01:57:12 |PC M "httpef fumang, atoutsweb, com?forum=dataconcept”, "Index du Forum" (ALAIM SHASS 1 RUE DES BROUETTES 5447
17/10§2005 01:57:21 |PCN™1 "httpef fuman, atoutsweb, com? forum=dat aconcept”, "Index du Forum" ALAIN SHASS 1 RUE DES BROUETTES 5447
17/10/2005 (01:57:30 PC et "hetp:/fwww. sboubsweb,com7Forum=dat aconcept”, "Index du Forum® | ALAIN SHASS 1 RUE DES BROUETTES 5447
1701002005 01:57:39 -PC Mot ."http:,l’,l'www.Iemonde.Fr,l’","Le Monde.fr: A la Une" ) ALAIM SHASS 1 RUE DES BROUETTES :544?
7102005 [01:57:48 [PCHEL  "hktps/funew lefigaro, fr/” "Lefigaro fr, lactualité francophone auqua | ALAIN SHASS 1 RUE DES BROUETTES 5447

17/10f2005 01:57:57 e et "hiktp: oy |efigarn, rfinkernational{20051016, FIGO157. htmi?192116", "R:ALAIN SHASS il RUE DES BROUETTES 5447 | Il
17{10/2005 |01:58:06 _PC Ml _"http:,l',l'www.Iefigaro.Fr,l'international,l'2_0051016.FIG015?.html?192116", "R ALAIM SHASS 1 RUE DES EROUETTES _544?
l_?,l'lD,l'ZDDS_ 01 :53: 14 [PCHL _"http:,l’,l'www.Iefigaro.Fr,l’internationa!,l’20051_016.FIG015?.html?192116", "R P.L.‘?.IN SHASS 1 RUE DES BROUETTES D447
17/10f2005 01:58:23 (PO "http:,l’,l'www.Iagazettedumaroc.com,l’"J"http:,l',l’www.Iagazettedumaroc.com,_P_.LP.IN SHASS 1 RUE DES BROUETTES 5447
1711042005 |01:58:32 |PC M1 _"http:,l’,l'permanent.nouvelobs.com,l"'J"http:,l’,l’permanent.nouvelohs.com,l"' |ALAIM SHASS |1 RUE DES BROUETTES |5447
17/10f2005 |01:55:41 |PC =it _"http:,l’,l’permanent.nouvelobs.com!feurope,l?DDSlD16.0852338.html","http ALATN SHASS 1 RUE DES BROUETTES 15447
1?,!’10,!’2005_ 01:58:50 PCHoL ."http:,l’,l'permanent.nouvelobs.com,l’europe,l?DDSlD16:0852338.html","Gr.iprAL.QIN SHASS 1 RUE DES BROUETTES 15447

s

0 | o

] Connexiunsl % Vidéo Surveillance @ URL Surveillance | o Eummunicatiunl

Par défaut cette liste n’est pas archivée sur votre disque dur

Pour archivez la liste vous devez configurez Cyberlux pour cela : Paramétres / Onglet Paramétres optionnels
puis cochez 'option « Maintenir un historique permanent »

Général | Tarification | Connesion | Consoles jeus/Paramétres optionnels

Cyberlux
Palladium
6.4
Se'rveur

Mode Administration

Messagerie

serveur |_| Ne pas ouvrir |a fenétre des pfessages lors de |a réception

Clients || Désactiver lenvoie des rpéssages  partir des PC clisnts

Vidéo surveillance

1 ésau, Ne pas modifer catte valeur s votre
i fatre processeur graphin: ippone pas les Fortes

Maintenir un historique permanent des URL consultés par les dients HTTP

Restrictions Cyberweb

pute
merde
sex

Mat clef

| [~ mouter | [ 3 supprimer | | B envover laliste

Gestion des
utilisateurs

‘ @

La liste est archivée dans un fichier nommé
URLBAK.DBF se trouvant dans le dossier Backup de

Cyberlux Serveur.
Lorsque ce fichier atteint plus de 10000
enregistrements, il sera initialisé.

Avant initialisation Cyberlux aura exporté ce fichier
dans un format Excel nommé URLBACK+

mois+année.XLS.

Ceci permet un archivage permanent en fichier
découpés pouvant étre facilement consulté.
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Gestion des consommations par PC

Vous pouvez ajouter des articles consommés a un compte client en utilisation.

e Lors de l'arrét du compte client, les articles consommeés seront ajoutés au prix d’utilisation du PC

@ Connexions monitor.. [Nom Serveur : SERYEUR  Pork : 2024],., Yersion gratuite o (=] 53
@3 START [_L] PAUSE l0| STOP kﬁ Transt.. lﬂ +Termps gi Corriler Lrl Exéciter’ ._ﬂ Canzammations ‘
PC N° | ETAT | starT | compr... | auTosTOP | RESTE | PRIX | PINCODE | cLIENT Itmusnnuﬂ | 1p |p/s | mompc |
n 'Q_QPCI Occupé 16:04:47 00:01:03 @ 16:44:47 00:08:556  § 2,00 4400547 & INT 192.168.0.1... PCBUREAU

Connexions I\'idé‘n-surveill_anc-e.l URL Surveillance | Communication

Vous pouvez aussi ajouter des consommations a un compte prépayé ( Pin code), pour cléturer le compte, vous
devrez passer par le module ventes

Toutes les consommations seront enregistrées dans I'historique des ventes

Fichier des clients et des articles a vendre

Ajouter une | | Supprimer Modifier une Rechercher Trié le
fiche une fiche fiche une fiche fichier
® Fichier Clients =O] | x|
‘ ‘E&?j Iimipr. Bﬁ] Bpercy a-1 Export. ij Enisyer 3l Editsr | Recher. T =
Code  |Client \ \ |adresse b |Code postal |ville |«]
104 | JOLIE FILLE "1 RUE DU PARDRIS 2004 PARIS
» 101 MICHELE 23 ALLEE DE L& 50 2004 POLTOLS
Imprimer Apercu \ Exporter le ™ Envoyer le
le fichier avant fichier fichier (Fax,
impression émail)
KN M 4

Le comportement du fichier des articles et des clients est identique
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La fiche client

Codocn Z
Hom client  |ALAIN SHASS
Adresse [1 RUE DES BROUETTES
1
| "
Code postal  |1082 A y
st
Ville BRLIXELLES ap
Téléphone 12 |02.732.121.458 | | |
. jil
Email () | |
He identité | |
Description | Photo |
[ ® annuler I = Ok, l
. = 4

La fiche article

R

22

Lorsque la case est cochée, la
numérotation est automatique

une carte géographique de
'adresse du client

Permet d’afficher automatiquement

Permet d’envoyer un émail a ce
client

client a partir de n'importe qu’elle
source

Cyberlux importe la photo de votre

Le fichier des articles regroupe la liste de vos articles destinés a la vente, chaque article est ajouté sous forme

de fiche.

Depuis la version 6, il est possible
de spécifier le code TVA pour
chaque article.

La valeur HT et TTC seront reprise
dans I'historique des ventes des
articles

Entrez aussi vos prix d’achat pour
tous vos articles, ceci permettra a
Cyberlux de calculer votre marge

bénéficiaire.

Lorsque cette case est
cochée, Cyberlux ne
gére pas le stock pour
cet article

Remarque

Fiche article 2 \

Code Article BATTERIE MOKIA

_— £
Catégorie IACCESSOIRES hd l
Désignation |BATTERIE MOKIALSE |
Code TVA I vl Valeur TVA %

I

Px Vonto Unk. TTC (5 ouf |[ 5 samer || @ coer |
ote en stock

| l B annuler

e

[~ Me pas gérer le stack

fiche

Le catalogue articles utilise la
photo de I'article définie dans sa

_
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Gestion du stock

Cyberlux gére votre stock, lors de chaque vente.

Les quantités correspondantes seront décomptées du stock

Pour réapprovisionner votre stock, utiliser la fonction Entrées stock du fichier article.
Les articles nécessitant d’étre commandés apparaissent coloré dans la grille du fichier.

@ Fichier Articles i =|a| ={
‘ ;&}:}i [Frpar Eﬁ_] Bpercu ‘_a_] Expott, | ;] Erayer @ Djouter Lﬂ Suppr. Editer Q Recher, @ TH k‘@ Eftées stock’
Code |article |catéqorie | Pxachat | Pxvente | tock [ =]
plaLca ALCATEL{ONETOLICH) TELEPHOME 20 0 o
ANT AMTENNE FLASH \ACCESSOIRES 1,2 5 3
EATHOK |BATTERIE MOKIA \ACCESSOIRES ' & 15 1|
IRAFRICALD CARTE IRADILM AFRICA TELECOM ' g 10 0
IRAFRICALS (CARTE IRADIUM AFRICA TELECOM 1z i5 1
|| . . . _
K1 *os

Le catalogue articles

Le catalogue article reprendra toutes les photos des articles
que vous vendez, ceci est utile pour créer vos publicités et ;
vos cartes de menus cocacola CHIPS POPCORN

Le catalogue pourra étre imprimé, faxé ou envoyé.

[ 27 por | [ Toreer | [T Aprcn | [ &8 impriner | \1-) (-_’/ @

A"
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Ventes comptoir

Cyberlux permet la vente de tous vos articles enregistrés dans le fichier des articles
Généralement, le code d’article correspondra au code barre apposé sur I'article que vous vendez
Dans ce cas il suffira de scanner le code barre pour qu'’il apparaisse dans la fenétre.

Toutes les ventes effectuées apparaitront dans I'historique des ventes

Cade article ‘Artil;le Prix unitaire ‘ME ‘Tntal |
g ALCA ALCATEL{ONETOUCH) 50 1 50
Vendre des articles @ BATHOK BATTERIE NOKIA 15 1 15
E SFR 15 ZARTE RECHARGE 15 1 it
e Pour vendre un article entrez son code,
si vous ne connaissez pas son code,
faite une recherche avec le bouton
Sélection ou F9
e Lorsque vous avez terminé de choisir
des articles a vendre, utiliser le bouton
EnregIStrer Ou F1O Code Article || ||Sélect|on F‘BJ Quantité EI NePC: || 'I & Consommations
(=] [ |
Enreqistrer F10 Annuler vente

Ventes des consommations enregistrées

Pour cléturer et vendre les consommations auparavant enregistrées pour un compte (PC), sélectionnez le PC
ensuite cliquer sur le bouton Consommation

Remboursement d’articles

e Pour annuler une vente auparavant effectuée, entrez les codes article des articles a remboursés.
e Lorsque vous avez terminé de choisir des articles utiliser le bouton Annuler vente

Les articles seront remis en stock et les montants dans I'historique seront équilibrés

Options

Le bouton droit de la souris dans le module vente fait apparaitre un menu contextuel
A partir de ce menu vous pourrez effectuer

e Une remise sur les articles
#‘ e Une remise globale sur tous les articles
& e Spécifier directement le prix pour un article, cela permet de vendre un article avec un prix
<« différent de celui spécifié dans fiche.
e Réimprimer le dernier ticket de caisse
e Supprimer un article de la sélection

Astuces : Lorsque vous entrez le code article 0 la fenétre est vidée de tous ces articles
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Historiques et totaux

Trois types d’historiques sont maintenus
1. Ventes des acces : Cela correspond aux paiements pour utilisation des PC ainsi que la vente et la
recharge des pins codes
2. Ventes des articles : reprend uniquement la vente des articles.

3. Utilisation des pins code : Ceci permet de dresser des statistiques sur le temps passé sur vos PC a
I'aide des pins codes vendus

Vous pouvez choisir :
e Un historique correspondant aux actions entre deux dates

e Un historique par utilisateur : cela correspond aux actions enregistrées sous le code d’'un employé (voir
droits des utilisateurs)

Les historiques pourront étres Imprimés, Exporter ou Envoyer par Fax ou émail

/@ Histotique et totaux - =10l x]
% Imprirrer EJ Dpercy ﬂ,l Eport EIJ Graphigque ‘ ._—>=r] Enoyer L%J harge Bnie
bu [17110/2005 > au [17110j2005 ] Tva [rous articles | Espice| 308,00 | catebanc| 0,00 | toTAL| 30800 | MaRGE| 15645 |
Date | Heure | Libellé |article | prixtic  |PrixHT |tva  [guantité| Paiement |Prix Achat TTC |Prix Achat HT [code Tva| <]
7/06{2005 | 21:46:27 VENTE ART1 20,005 18,578 1,135 1 casH 10,00 9,438 2
16062005 1z:30:44 YENTE BRTL 20,00% | 16,676 1,138 1 casH 10,00€ | 9,43€ 2
16062005 12:30:44 | YENTE BRTZ 28,00% | 23,146 4,665 1| casH 14,00€ | 11,57€ | 1
[ |2siejzo0s | z0:E0is | YENTE BRTZ 28,00% | 23,146 4,665 1| casH 14,00€ | 11,57€ | 1
lzsion/zo0s z0:s2i4s YENTE BRTZ 28,00% | 23,146 4,665 1 casH 14,00€ | 11,57€ | 1
[ |zsiogjzons  zmiEmios | YENTE BRTL 20,00% | 16,876 1,135 1| casH 10,00€ | 9,43€ 2
[l14f09jzo0s  omid1iae YENTE BRTL 20,00% | 16,876 1,135 1| casH 10,00€ | 9,438 2 -
| 14/09/z005  o0:41:53 VENTE ARTZ 28,00€ | 23,146 4,86 1 casH | 14,00% 11,57¢ 1
[ |1a/0ojzo05  00iE327 | VENTE ARTZ 28,00% | 23,146 4,665 1| casH 14,00€ | 11,57& | 1
[ |1a0ojzo0s 23Esis | VENTE ARTL 20,00€ | 18,876 1,135 1| casH 10,00€ | 9,438 2
14092005 23:35:54 VENTE ARTL 20,00€ | 18,876 1,135 1| casH 10,00€ | 9,438 2
[l14/09j2005 | 23:amise | YENTE BRTZ 28,00% | I3,14€ 4,86€ 1| casH 14,00€ 11,57€ | 1
l1oMejzons 115721 YENTE BRTL 20,00% | 16,67€ 1,138 1| casH 10,00 € | 9,43€ 2
[ l14/10/2005 | zz:Emi0s | YENTE BRTL 20,00% | 16,876 1,138 1| casH 10,00 € | 9,43€ 2
| | =

@ Yente des accés & wente des articles | & Utilisation des pins codesl

L’historique des ventes des articles affiche aussi la MARGE bénéficiaire, ceci correspond a la différence entre le
prix de vente et d’achat de vos articles.

Le bouton Marge Brute affichera votre marge bénéficiaire globale: : Total ventes des acces + Marge sur les
ventes

\%‘ Il est maintenant possible de suivre l'utilisation d’'un pin code a partir de I'historique

Il est aussi possible d’obtenir la liste des ventes d’acces par client enregistré
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Dialoguer avec un ou les PC de la salle (Messages)

Dans la boite a messages (messages entre utilisateurs)
- Choisissez le destinataire (un PC ou le réseau)

- Composer votre message
- Appuyer sur la touche ENTREE

Surveillance et tarification des impressions

Cyberlux peut surveiller et tarifer les pages imprimées depuis n'importe quel poste du réseau, pour cela il faut
que vos imprimantes réseaux soient connectées sur votre serveur (Cette fonction est disponible uniquement si
votre serveur est sous WIN NT/2000/XP)

e Vous devez auparavant avoir choisi la ou les imprimantes qui seront surveillées dans la boite des
parametres.

e Vous devez auparavant avoir définit le prix par page imprimée dans la tarification générale (boite des
parametres)

e L’imprimante doit étre connectée sur le PC serveur ( Attention aux imprimantes IP )

Cyberlux peut maintenant surveiller deux imprimantes, idéal si vous avez une imprimante N/B et une autre
Couleur

& serveur d'impressions monitor - 101 x|
19:40:09: [SURVEILLANCE DE :hp psc 2S00 series] ﬂ
19 :}D Dg === ————— === - Co o= - S — - =—=—=—=—=—=—=—=—=—========
19:430:259: Statut: Impression en Ccours
19:40:47
19:40:47: >  Document 1 Nouwean Texte seulement.txt - Bloo-notes
19:40:47: » WNOM DU PC : AWDELPHIS
19:40:47: > PAGES IMPRIMEE(3): =2
19:40:47
19:40:47: Travaux en attente: 1
19:40:47: Travaux en attente: 0O

=
| y

Attention cette option, peut ne pas fonctionner correctement avec certaines imprimantes

Webcam et vidéo surveillance

Vous pouvez visualiser directement dans Cyberlux serveur, toutes webcams ou autre caméra branchée
Une fenétre ouverte permet de surveiller votre établissement a partir de votre Serveur

Dans le cas ou vous possédez une Caméra IP, entrez I'adresse ip de votre caméra dans une fenétre Internet
de Cyberlux serveur et celle-ci visualisera la caméra
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Gestion des restrictions d’utilisation du logiciel pour vos employés

Gréace a ce module vous pourrez définir une liste de vos employés
e Pour chaque employé définir la partie du logiciel serveur qu’ils pourront utiliser

Il faut étre Administrateur pour pouvoir gérer les droits des utilisateurs

O E088088 340800880

Ce bouton permet de changer d’utilisateur (employé)

Si vous étes administrateur I'option Administrer devient accessible, au travers de ce bouton vous pouvez définir
vos employés et leur droits

par défaut)

Permet de changer le passe
administrateur ( Note : ADMIN

(i ate Cybrerklisy

'tiﬁ.f] Bonjour Administrateur..

Entrez votre code utilisateur

(%)
-

Administrer H ) hide H ¥ annuler |L oK J

\* o
Gestion des utilisateurs ® \
Administrateur  Passe:  |ADMIN | [ Changer l
Ukilisateurs Droits
[ ] Fichier clients
[ Fichiet articles
3 : cocher les case [ ventes comptair
correspondants |:| Histariques et tataus
aux drOitS [ Gestion des pins codes L4
accordés [ Mailing Internet appliquer
1- ChOiSiSSGZ un [ accés & Internet

nom et un passe
pour votre employé

[] Paramétres

[] Cutils

|:| SUppressions

by |:| Impressions [ Export

4 : Appliquer les
droits afin que
Cyberlux en tienne

Mouvel utilisabeur

compte

Mo |

| Passe: | H Ajouter ] ¥ Fermer J

2 : Ajouter
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Utilisation et gestion des consoles de jeux et des PC
portables

Si votre salle comporte des consoles de jeux, celles-ci ne sont pas des PC et ne pourrons donc pas étre
activées et désactivées a distance a partir de votre serveur.

Néanmoins, il est intéressant de pouvoir appliquer un compteur manuel qui mémorisera le temps d'utilisation et
comptabilisera le montant a payer pour ces consoles.

Cyberlux a partir de la version 6.4 le permet et va méme plus loin. Vous pourrez aussi utiliser des codes pins
pour l'utilisation des consoles.

Principe

Au départ vous devrez paramétrer les consoles de votre salle pour cela, a partir de la boite des parameétres a
'onglet Consoles jeux.

Ajoutez des compteurs permanents pour vos cvbert el | Toricton | Canneian, Consales eus | parsmatres et |
consoles ou PC portables e T —
6.4 Cyberlux ajoutera des compteurs de temps pour ces consoles [ZJ

s 22 Serveur pe [ | =
Les consoles seront considérées comme des PC, 2 = Prciasre
attribuez un N°de PC, attention ce numéro ne doit (poratle
pas déja étre utilisé par vos PC clients, ensuite le
nom de votre console ex : PlayStation ou X-Box L
Cochez la case LapTop pour un PC portable
Lors du prochain démarrage de Cyberlux, le =
moniteur des connexions affichera des compteurs Hom do conanlo
supplémentaires. vodesamicaton | [ A dh'jd:d‘ 1

@

Lorsqu’un client désire une console, sélectionnez la betionces | (RS e )

console ensuite START, le compteur se mettra en
route le prix d’utilisation sera calculé de la méme
maniéere qu’'un PC en mode Jeux. Si vous appliquez un auto stop, lors de la fin du temps autorisé, le compteur
s’arrétera et un message vous préviendra de I'arrét, ainsi vous pourrez prévenir votre client que son temps est
expiré.

Lors du START vous pouvez également entrer le pin code de votre client s’il en posséde un, lors du STOP, son
temps d’utilisation sera décompté du pin code.

/@ Connexions monitor... [Nom Serveur : SERVEUR  Pork : 2024]... Version PRO. = = |EI[5|
[a START | ||| PAUSE Io | sTOP L@ Transf.. C@ +Temmps- | i] Cafriler If’_;| Exécuter '-_“ﬂ Consommations
PCN? | ETAT | starT | comer.. | autostop [ REsTE | PRI | PINCODE | CLIENT |utnisa... |1p | p/s | NOMPC
e ]
@ @#PEZ Disponible b4 ﬁ PC2 PlayStation2
E=
@ g& PC3  Disponible PC2 PC3 wbox1
@ %, PC4 | Disponible Décompter le temps sur le pin code PC4 {L)portable
=k 5 o D START 3 Annuler
@ : 'gPEI Disponible 192.168.0.2... PCBUREAL
& > 4
1] | 3
,J%! Connexions |@ Yidéo Si.lrv_e'illance:l @ URL Suruaillanl:e_l ! Communicgfionl
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Mailing Internet

Grace a ce module, envoyer de fagon anonyme ou non un émail a toute une liste de clients que vous aurez
sélectionnés. Ces clients seront ceux de votre fichier client a qui une adresse émail aura été spécifiées.

Il est également possible de spécifiez directement 'adresse émail

Options

Module d’exportation de fichier

Cyberlux gére 10 formats d’exportation différents, ce module x )
est appelé lors de toute exportation de fichier Format diexportation

[ | CBases Microsoft Excel Exporter vers le dossier

|| Dbase 34 [ Microsoft Ward |c:'|,tmp |

[] Paradox L1rTF Mom du fichier d'export

[ FoxPra [ sy {sans extension)

] HM [] asci |Resultc‘-t |

[ gExporter l [ ¥ Fermer l

- -

OUti Is de mai ntenance Outils/maintenance des fichiers
Cette boite contient les outils permettant de résoudre la Opérations iquer sur les fichiers suivants
plupart des problémes pouvant étre rencontrés. Initialiser [ articies [ i codes

Réparer (v [] Clients

[ ] Histarique des ventes {pin codes) et des accés

En cas de probléme avec un ou plusieurs fichiers, réparer la [ istorique des ventes artides
base de données.
Attention : La fonction Initialiser, crée un nouveau fichier, Opération en cours....

vous perdez définitivement les données du fichier
[ 7 Ok l [ ¥ Fermer ]

Backup et Sécurité des données

Cyberlux effectue en arriere plan une sauvegarde de toutes vos données et cela 4 fois par jour et pour tous les
jours de la semaine. Cyberlux maintient donc 4x7=28 copies de toutes vos données.

Les backup sont enregistré dans le dossier : C:\Program File\Data-Concept\Cyberlux Serveur\Backup

Ces backup reprennent les fichiers de données cet a dire : Le fichier clients, articles, pin codes et historiques
des ventes

Vous pouvez aussi effectuer un backup externe a partir de la fonction Quitter du logiciel

En bas droite de la fenétre principale de Cyberlux serveur est notée I'heure du dernier backup automatique
effectué
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Sauvegarde des comptes

Lorsque vous exploitez Cyberlux, le moniteur des connexions affiche tous les PC en fonctions . Chaque
connexion correspond & un compte avec heure du START, temps restant, etc..

Cyberlux sauvegarde les comptes a intervalles réguliers ( 5 minutes ) , le but de cette opération est de pouvoir
restaurer les comptes en cas d’incident. Cyberlux considere un incident lorsqu’il ne s’est pas fermé
correctement par la fonction Quitter du logiciel, donc en cas de plantage, de coupure de courant ou d’arrét
brutal du PC.

Lorsque vous quitter correctement Cyberlux, au prochain redémarrage, les comptes seront vident.

Si vous désirez quitter Cyberlux et qu’au prochain démarrage pouvoir restaurer les comptes, vous devez cocher
I'option Sauvegarder les comptes en quittant

[ ] sauveqgarder les comptes des connexions en quittant

(7
‘ E Backup H Eteindre tous les PCs

e

‘1
Q@* Sécurité contre les opérations frauduleuses des utilisateurs du logiciel serveur

Plusieurs sécurités ont été ajoutées a la version 6.4
e Le mot de passe Administrateur est crypté

e Toutes les opérations effectuées avec Cyberlux serveur et susceptible d’étre détournées dans un but
frauduleux sont consignées dans un Fichier.

Si vous désirez connaitre 'emplacement du fichier, vous devez contactez Data-Concept et prouver que
vous étes le responsable de votre salle
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Cyberlux client

Cyberlux client, est le logiciel qui communique avec Cyberlux serveur

Les clients désirants accéder au PC devront disposer d'un pin code ou avoir l'autorisation du comptoir.

Au démarrage de Cyberlux client, celui-ci effectue une pause pour permettre aux autres logiciels du groupe de
démarrage de s'exécuter ( antivirus,.. )

La barre des menus de Cyberlux client

Cyberlux client ajoute une barre de menu en bas de I'écran. Lorsque le PC est verrouillé, seul le menu
Démarrer est accessible dans la barre des menus

e LogIn avec code : Lorsque vous posséder une carte prépayée (pin code), ce menu permet d'entrer le
pin code pour accéder au PC

e Log Off avec code : Lorsque vous utiliser le PC via un pin code, ce menu vous permet d'interrompre
I'utilisation du PC et met a jour votre pin code.

e Administrateur : Ce menu permet d'accéder a la boite Administrateur, celle-ci permet de quitter ou de
désactiver Cyberlux client.

e Message : Ce menu permet d'envoyer des messages et de chatter avec le serveur ou tous PC du
cybercafé.

Notification du temps restant

1. Adroite de la barre des menus, le temps restant est visible avec utilisation de pin code
2. Avec une autorisation du comptoir avec auto stop c’est le temps compté qui apparait.

Lorsqu’un client est @ moins de 4 minutes du temps restant, Cyberlux serveur vous envoie automatiquement un
signal et la zone affichant le crédit temps restant se met clignoté.

Le compteur est également affiché sur pop up, ce pop up ne pourra étre recouvert par une autre fenétre et
pourra étre déplacé a volonté. Ceci permet de gardez le compteur toujours visible.

Utilisation des cartes magnétiques

Le lecteur de cartes devra étre branché sur le port série COM1 a 9600 bauds et I'option activée a partir du
module d’administration.

Si votre pin code se trouve sur une carte magnétique, il suffit d’approcher ou de scanner sa carte (suivant le
type de lecteur) pour autoriser et arréter I'utilisation du PC

e Autoriser un acces : suivant le modéle de lecteur, scannez ou approchez votre carte.
e Arréter un acces : suivant le modéle de lecteur, scannez ou approchez a nouveau votre carte.

Désactiver Cyberlux Client

Si vous désirez retrouver votre PC tel qu'il était avant I'activation de Cyberlux, a partir de la boite
d’administration, choisissez : Désactiver Cyberlux, la désactivation nécessitera un redémarrage du PC.

Pour réactiver Cyberlux client, il suffit d’'exécuter Cyberlux a partir de son icone.

NOTE : le mot de passe Administrateur de Cyberlux client est identique a celui de Cyberlux serveur, si vous
le changer sur le serveur, il se change automatiquement sur les PC client
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Liste des améliorations et correction des bugs

Version 6.4
e Impossibilité d’annuler une vente d’acces
e Cryptage du mot de passe Administrateur
e Dans la gestion des droits d'utilisateur, le fait d’interdire les suppressions, interdit également la
modification et la suppression par lot des pins codes
Le transfert des comptes transfert également les consommations
Historique des utilisations des pins codes, permet de suivre un pin code particulier
Historique des vente d’acces, permet d’obtenir une liste par client
Prise en compte de Skype,Nescape Firefox et Mozilla lors du nettoyage de la mémoire des PC Clients
Tarification pour le mode période entamée : les périodes pourront étre définie par palier de 5 minutes
(15 minutes précédemment )
Log des opérations douteuses
Nouvelle surveillance des URL conforme aux lois anti terrorisme et
Possibilité d'utiliser des consoles de jeux et laptop
Nouveau : Code pins permanent
Indicateur de charge du réseau
Pop up indiquant le temps restant sur les PC clients toujours visibles
Possibilité d'imprimer un code sur les étiquettes a codes pins
L ‘ajout de temps d’'un compte en cours d’utilisation recharge également le pin code associé

Version 6.5

Recharge de pin code : le temps de recharge n'était pas bien pris en compte lors de I'enregistrement de
I'historique : >> corrigé

Démarrage : Lors du démarrage sans mot de passe l'acces était possible avec les droits complet >>> corrigé

Login off avec pin code : dans certains cas ( lorsque le forfait min était activé) un client avec pin code ne pouvait
se déconnecter >>> corrigé

Recherche du client dans le module de gestion des pins codes >>> corrigé

Lorsque Cyberlux client n'avait pas assez de ressources systéme, un message " impossible d'activer On Hide
ou On Show" s'affichait >>> Cyberlux client fonctionne maintenant sur des PC a faible ressources

Un start sur le serveur alors que le client était en mode login pouvait fermer I'application client >>> corrigé
Nouveautés:
En mode Administration client
e Possibilité de désactiver les touches programmables des claviers multimlédias ( uniquement pour
windows xp)
e Désactivation de la possibilité de recherche de fichier (par défaut)
e Arrét de certains jeux pouvant étre actives au démarrage de windows : Steam,.. avant le démarrage de
cyberlux client.

Serveur :

e Possibilité de sélectionner un client lors d'un start en mode manuel : ceci permet d'amélioré la
conformité par rapport aux lois anti terrorisme.
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